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نة من الشد والجذب بين مايكروسوفت والغالبية من المستخدمين. قررت الشركة 
بشكل رسمي رفع يدها بشكل نهائني عن نظام التشغيل ''ويندوز إكس بي'"' 


الدعم عنه بحلول عام 4 واستبداله بالانظمة الجديدة التي ستخلفهء خاصة المتعثر 
"'ویندوز فيستا .' 


واعترفت مايكروسوفت بأن هذا القرار سيغضب الكثير من المستخدمين. إلا أنها بررت ذلك 

كذا كانت الحال من قبل المستخدمين عندما قامت الشركة بايقاف دعمها لويندوز 05 

يرا ميلينيوم'"'. وتعود خلفيات هذا القرار -وفقاً لآراء الخبراء- إلى أن نظام التشغيل 

نيستا وهو الأحدث من إكس بي لم ينل الشعبية التي استطاع الأخير تحقيقهاء كما أن 

ت المسئولة عن البرامج التي تعمل مع إكس بي تتباطأً في إجراء عمليات التحديث في 

لذي يرفض الكثير من المستهلكين استخدام ويندوز فيستاء وبالتالي كان من الضروري 
لمايكروسوفت أن تتخذ هذا القرار حفظاً لماء وجه ''فيستا .'" 


| القرار الأخير لمايكروسوفت يضع حدا للحيرة التى انتابت المستخدمين بعد التقارير 

ضاربة حول نية الشركة سحب نظام'"' إكس بي" ففي شهر أبريل الماضي تراجعت 
وفت عن قرار سابق بسحب ويندوز إكس بي- الذي تم طرحه لأول مرة بالأسواق قبل 

ثر من ستة أعوام- في الثلاثين من شهر يناير المقبل» وتضيف خمسة أشهر إضافية . 


العديد من التقارير الإخبارية قد أظهرت استياء مستخدمي نظام ويندوز إكس بي وجميع 

اراته من قرار مايكروسوفت منع طرح النظام والطلب من الشركات المصنعة للكمبيوترات 

متخدامه على أجهزتهم الجديدة والتوقف عن استخدام وتحميل ذلك النظام واعتماد النظام 
الجدید ھtئز‏ ۷ Windows‏ بدلا منھ . 


ردت عدد من الشركات الكبرى مثل شركة توشيبا وديل واتش بي بأنها لن تسح 
اعتبارآً من بدایه 2008 في استخدام نظام التشغیل ۶× ٥ Ws‏ ہ۷1 وعلی ان یتم سحب جمیع 
الإصدارات من السوق العالمية بنهاية العام الحالي 2007 . 


ولم يخف الخبراء أيضا خوفهم من أن يوئر هذا القرار حل ي 
خدمون البرنامج ة في المنازلء وهو ماحدث عنما اوق إل ي ي 
8 ويعتقد هولاء المحللون أن الشركات والمؤسسات ألكبري في أنحاء العالم قد حدثت 
برامجها بالفعل» ولكن الخوف على بعض الشركات الصعيرة التي ما تزال تستخدم البرنامج . 


وقد نظم مستخدمون مناصرون لذ ''W ido ws × ۲٣''‏ حمل على الإنترنت من أجل حث 


لى التراجع عنفزارها حب هة النظام من الأسواق ليحل محله 
نيستا .")ءاب سلس وأطلق الصحفي ''جالن جرومان'" 
احافظوا على "۲× يتضمن عريضة وقع عليها منذ يناير أكثر 
من 100 ألف شخص . 


يقول المحتجون إنه نظامهم المفضل و يعد أفضل من نظام ''ويندوز فيستا'' آلذي تقول 
شركة إنه أرقى منتجاتها بعد أن أطلقته بداية العام غير آنه لم يلق الترحيب المامول . 


يكروسوفت عملائها في أواخر العام الماضي على تحديث برنامج ويندوز98 إلى 
يندوز إكس بي على الأل في اسرع وقت محدرة من انهم سيكونون اكثر عرصه 
مبيوتراتهم بالفيروسات» وافتحام الهاكرز والمتطفلين . 


'ويندوز فيستا'"' متطلبات المستخدمين الذين لا يركزون على الألعاب بشكل أساسي. 
تتضمن نسخ محدثة من الألعاب التقليدية التي يمكن تحميلها مع البرنامج أو بشكل 


تقریر أمريكي جديد أجرته شركة فورستر للأبحاث أن استخدام الشركات لنظام التشغيل 
'ويندوز فيستا'"' بدأ في التراجع»ء وذلك لعدم وجود بعض البرمجيات وفق نظام التشغيل 
الج جة النظام لتمتع مكونات الحاسب بإمكانيات كبيرة» بالإضافة إلى عدم وضوح 
الروؤية حول موعد إصدار مايكروسوفت لأول نسخة معدلة منه . 


التقرير أن تلك الأنباء لا تعني أن الشركات ستتخلى عن فكرة الاستعانة بهذا النظامء 
تشير إلى إعادة التفكير في أفضل توقيت لهذا التحول» وكيفية تنفيذه . 


لذلك لم يكن غريباً أن تعلن الشركة عن سحبها نظام إكس بي ليحل محله فيستا بالأسواق. إلا 
أنها عاجلاً ما قامت بتأجيل هذا القرار بعد موجة الاستياء التي عمت على المستخدمين والذين 
¿ القديم» مما وضع الشركة بين نارين إما إرضاء العميل بالبقاء على القديم أو الصبر 
بیستا حتی یزیح بنفسه غریمه . 
مایکروسوفت موؤخرآ ببیع 42 ملیون جهاز کمبیوتر مزود بفیستا للمؤسسات» كنوع من 
تی لا نتجنى على فيستاء فان عدم انتشاره بالشكل المتوقع لا يرجع إلى عيوب فيه قدر ما 
أجهزة الكمبيوتر لدى المستخدمين التي صارت لا تلائم أنظمة التشغيل الجديدة. لذلك 
مايكروسوفت على إطلاق موقع خاص على الإنترنت يمكن من خلاله للمستخدم اختبار 
ى قدرة جهازه على تشغيل فيستا . 
ت في الآونة الأخيرة أبحاث تؤكد أن 90 بالمائة من مسؤولي أقسام المعلوماتية في 961 
سة وشركة» لديهم مخاوف بشأن الانتقال إلى نظام فيستا ولذلك فإنهم لا ينوون الانتقال 
إليه. ومن الأسباب التي ساقوها عدم استقرار النظام وعدم ملائمته للبرامج الحالية فضلاً عن 
تفاع كلفة التحديث . 


إغير أن مايكروسوفت تبدو على ثقة بنجاح برنامجها الحديث حيث أشارت إلى أن عددا من كبار 
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